
 

 
FUNDACION ESPERANZA 
  

 

 INFORME DE GESTIÓN AÑO 2024 

1.- OPD PUNTA ARENAS (OFICINA DE PROTECCION DE DERECHO)  

Proyecto administrado por Fundación Esperanza desde febrero 2022, habiéndose firmado prorroga con fecha 18 de diciembre 2023, en virtud de 

Resolución Exenta N. 003 de fecha 21 de enero 2022 

Directora: Milena Stockebrand Ulloa de profesión abogada  

Objetivo General:  

• Contribuir a la instalación de Sistemas Locales de Protección de Derechos que permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de 

vulneración de derechos de niñas, niños y adolescentes a través de la articulación efectiva de actores presentes en el territorio como 

garantes de derechos, el fortalecimiento de las familias en el ejercicio de su rol parental, como de la participación sustantiva de las niñas, 

niños y adolescentes, familias y comunidad. 

Objetivos Específicos:  

 

• Incentivar la participación sustantiva de los niños y niñas, la familia y la comunidad en la promoción, protección y ejercicio de los derechos 

de la infancia 

• Otorgar atención psicosociojurídica a niños, niñas y adolescentes y sus familias frente a situaciones de vulneración de derechos con o los 

recursos propios de la Oficina de Protección de Derechos o bien, derivándolos a la Red Especializada.  

• Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias, privilegiando aquellas acciones destinadas a 

evitar la separación del niño, niña o adolescente de esta o de las personas encargadas de su cuidado personal. 

• Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre sectores y actores locales vinculados a la niñez, que permitan 

intercambiar información, desarrollar intervenciones complementarias y generar mecanismos eficaces de derivación, apuntando hacia la 

corresponsabilización de los garantes.   
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De la cobertura y profesionales asociados a la intervención:  

Cobertura de 
atenciones 
geográfica  

Número de 
profesionales 
asociados a la 
intervención  

Número de 
trabajadores 
(administrativos y 
de apoyo)  

Cobertura de 
atención asignada 
desde licitación  

Comuna de Punta 
Arenas  

Directora/abogada 
1 psicóloga y 
3 trabajadores 
Sociales  

 

1 secretaria  
1 chofer  
1 auxiliar de aseo  

4.000 NNA  

 

Ingresos y Egresos de NNA año 2024 

 

 Enero 
2024 

Febrero 
2024 

Marzo 
2024 

Abril 
2024 

Mayo 
2024 

Junio 
2024 

Julio 
2024 

Agosto 
2024 

Septiembre 
2024 

Octubre 
2024 

Noviembre 
2024 

Diciembre 
2024 

Ingresos  17 7 13 12 11 8 14 10 15 12 18 10 

Egresos 23 11 15 15 8 11 14 6 8 22 17 13 

 
Total NNA 
atendidos   

 
32 

 
28 

 
26 

 
23 

 
26 

 
23 

 
23 

 
27 

 
34 

 
24 

 
25 

 
22 

 

 Despejes proteccional 

 Vinculación de los NNA y sus grupos familiares a otros programas de intervención de acuerdo a requerimientos 
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2. PRM AINEN (PROGRAMA DE REPARACIÓN DE MALTRATO)  

Proyecto administrado por Fundación Esperanza desde el 01 de Julio 2021, encontrándose en la actualidad bajo la modalidad de prorroga por 

resolución de urgencia. 

Directora: Cristina Miranda Bahamonde de profesión psicóloga  

Objetivo General:  

• Contribuir al proceso reparatorio3 del niño, niña o adolescente que ha sufrido maltrato físico o psicológico grave, constitutivo de delito, 

y/o agresión sexual infantil. 

 

Objetivos específicos: 

• Interrumpir la situación de maltrato y/o abuso, constitutivo de delito, mediante la activación 

de mecanismos judiciales requeridos para resolver la situación legal de niño/a y facilitar el acceso a la red de justicia. 

•   Favorecer el proceso de resignificación5 de la experiencia de maltrato o abuso en el niño, niña o adolescente y el adulto responsable. 

•  Fortalecer los recursos familiares y sociales para el bienestar psicológico y social del niño, niña o adolescente, víctima de maltrato y 

abusos. 

 

De la cobertura y profesionales asociados a la intervención:  

Cobertura de 
atenciones 
geográfica  

Número de 
profesionales 
asociados a la 
intervención  

Número de 
trabajadores 
(administrativos y 
de apoyo)  

Cobertura de 
atención asignada 
desde licitación  
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Región de 
Magallanes y 
Antártica Chilena 

4 psicólogas y 4 
Trabajadores 
Sociales 
1 psicóloga a 
cargo de la Unidad 
Parental  
1 trabajadora 
social de redes 
Terapeuta 
ocupacional  
1 servicios 
menores 
 

1 secretaria  
1 chofer  
1 Auxiliar de aseo  

100 NNA y sus 
grupos familiares  

 

Ingresos y Egresos de NNA año 2024 

 

 

 Enero 
2024 

Febrero 
2024 

Marzo 
2024 

Abril 
2024 

Mayo 
2024 

Junio 
2024 

Julio 
2024 

Agosto 
2024 

Septiembre 
2024 

Octubre 
2024 

Noviembre 
2024 

Diciembre 
2024 

Ingresos  13 6 5 10 4 2 4 6 6 3 3 3 

Egresos 17 4 8 9 7 9 5 5 7 5 5 9 

 
Total, 
NNA 
atendidos   

128 117 118 120 115 110 104 106 107 103 100 98 
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   3.- PROGRAM DE PREVENCIÓN FOCALIZADA PPF “NOÉ “. 

Proyecto administrado por Fundación Esperanza desde 01 de enero 2021, encontrándose en la actualidad bajo modalidad de prórroga por 

resolución de urgencia desde el 01 de febrero 2023. 

Directora: Yohana Alejandra Barrientos Cárdenas de profesión trabajadora social  

Objetivo General: 

• Fortalecer las competencias de cuidado y crianza de familias y/o adultos significativos de los niños, niñas, adolescentes, de manera de 

restituirle a estos últimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como negligencia moderada, testigo de 

violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato físico y/o psicológico moderado, evitando su cronificación. 

 

 

Objetivos Específicos:  

 

• Fortalecer los recursos personales de los niños, niñas y adolescentes en consideración a la etapa del desarrollo en la que se encuentran 

• Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo de los niños, niñas o adolescentes. 

•  Promover la incorporación de co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario que aporten a la restitución de derechos de los niños, 

niñas y adolescentes, facilitándola sustentabilidad de los cambios 
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De la cobertura y profesionales asociados a la intervención:  

Cobertura de 
atenciones 
geográfica  

Número de 
profesionales 
asociados a la 
intervención  

Número de 
trabajadores 
(administrativos y 
de apoyo)  

Cobertura de 
atención asignada 
desde licitación  

Comuna de Punta 
Arenas  

2 psicólogas  
 3 trabajadores 
Sociales de caso  
1 trabajadora 
social de redes 

 

1 secretaria  
1 chofer  
1 auxiliar de aseo  

80 NNA y sus 
grupos familiares  

 

 

 

Ingresos y Egresos de NNA año 2024 

 

 

 Enero 
2024 

Febrero 
2024 

Marzo 
2024 

Abril 
2024 

Mayo 
2024 

Junio 
2024 

Julio 
2024 

Agosto 
2024 

Septiembre 
2024 

Octubre 
2024 

Noviembre 
2024 

Diciembre 
2024 

Ingresos  6 6 3 1 6 2 10 1 2 10 4 7 

Egresos 7 4 1 4 6 7 12 6 5 0 6 7 

 
Total, 
NNA 
atendidos   

 
72 

 
68 

 
70 

 
70 

 
72 

 
66 

 
71 

 
60 

 
54 

 
61 

 
63 

 
66 
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4.- PROGRAMA DE FAMILIA DE ACOGIDA ESPECIALIZADO FAE “NAZARETH” 

Programa administrado por Fundación Esperanza desde el 1 de julio 2021, encontrándose en la actualidad bajo modalidad de prórroga por 

resolución de urgencia. 

Director: Gonzalo Ariel Catalán Lecaros de profesión psicólogo  

Objetivo General:  

• Proporcionar cuidado familiar transitorio a niños/as y adolescentes separados de su medio familiar de origen por orden de un tribunal de 

familia en tanto se restituye el derecho a vivir en un entorno familiar estable y protector. 

 

 

Objetivos Específicos: 

 

• Disponer de familias preparadas para realizar acogimiento familiar externo. 

• Fortalecer las capacidades de las familias de acogida extensa y externa para dar respuesta satisfactoria a las necesidades del 
niño/a o adolescente.  

• Contribuir a la reparación de las experiencias de maltrato y la separación familiar que ha vivenciado el niño/a o adolescente.  

• Favorecer la reunificación familiar entre el niño/a o adolescente y la familia de origen.  

• Gestionar redes comunitarias e intersectoriales brindando soportes a los niños/as, adolescentes y familias de acogida y de 
origen. 
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De la cobertura y profesionales asociados a la intervención:  

Cobertura de 
atenciones 
geográfica  

Número de 
profesionales 
asociados a la 
intervención  

Número de 
trabajadores 
(administrativos y 
de apoyo)  

Cobertura de 
atención asignada 
desde licitación  

XII Región de 
Magallanes y 
Antártica Chilena 

5 psicólogos 
6 trabajadores 
Sociales. 
1 terapeuta 
Ocupacional. 

 

1 secretaria  
1 chofer  
1 auxiliar de aseo  

50 NNA y sus 
grupos familiares  

 

 

Ingresos y Egresos de NNA año 2024 

 

 Enero 
2024 

Febrero 
2024 

Marzo 
2024 

Abril 
2024 

Mayo 
2024 

Junio 
2024 

Julio 
2024 

Agosto 
2024 

Septiembre 
2024 

Octubre 
2024 

Noviembre 
2024 

Diciembre 
2024 

Ingresos  4 0 7 8 5 8 3 2 0 3 3 4 

Egresos 8 1 3 5 3 4 5 3 4 6 5 6 

Total, 
NNA del 
mes  

62 61 65 68 70 74 72 71 67 64 62 60 

 


